
謹啓　時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

　平素より弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

　この度、2023年12月より出荷停止のご案内をしておりましたポラキス®錠につきまして、2024年2月下旬
より「ポラキス®錠2」「ポラキス®錠3」が出荷再開されるまで、「ポラキス®錠1」のみ限定出荷にて出荷再開
をさせていただくことになりました。

　ご愛顧いただいております医療関係者の皆様方、ならびに患者様には引き続き多大なるご迷惑をお掛け

することとなり、深くお詫び申し上げます。

　何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

謹白

「ポラキス®錠1」出荷再開（限定出荷）と
「ポラキス®錠2」「ポラキス®錠3」の供給についてのお知らせ

記

1. 対象製品：出荷再開（限定出荷）

2024 年 2 月
クリニジェン株式会社

医療関係者 各位

2. 対象製品：出荷停止継続
【出荷停止理由】

以上

3. 代替品

（＊）日本製薬団体連合会より2023 年 3月1日付で発出された、日薬連発第137号
　　「「医療用医薬品の供給状況に関する用語の定義」の見直しについて」に基づき供給状況を記載しております。

POL240201

4. お問い合わせ先
 クリニジェン株式会社　カスタマーセンター　TEL 0120-192-109
 受付時間　9時～ 17時 30分（土・日・祝日・当社休日を除く）

ご迷惑おかけしますが、他成分の同効品に変更いただくことをご検討ください。
該当製品の添付文書をご確認の上、ご処方ください。

製造工程における使用機器の不具合に加え、製剤工場が令和6年能登半島地震で被災したこともあり、現時点で
「ポラキス®錠2」「ポラキス®錠3」の出荷再開時期の見通しが立っておりません。
「ポラキス®錠2」「ポラキス®錠3」の出荷再開時期が確認出来次第、改めてご案内いたします。

製品名 包装 在庫消尽時期 出荷再開時期

100錠
100錠

ポラキス®錠2
ポラキス®錠3

統一商品
コード

909102218
909102515

消尽済
消尽済

未定
未定

出荷量＊

対応状況＊

C：出荷停止
⑤：供給停止

製品名

ポラキス®錠1

包装 出荷再開日

100錠 2024年2月下旬

統一商品
コード

909102119

出荷量＊

対応状況＊

A：出荷量通常
②：限定出荷（自社の事情）


